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ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

PREFEITURA MUNICIPAL DE CORONEL SAPUCAIA
DEPARTAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATAGAO

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para 0 atendimento
da demanda que consta no Documento de Oficializagio da Demanda, bem como demonstrar a
viabilidade técnica e econémica das solugdes identificadas, fornecendo as informagdes
necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratago.

.‘&feréncia: Art. 11 da IN SGD/ME n° 1/2019.

1~ DEFINIGAO E ESPECIFICAGAO DAS NECESSIDADES EREQUISITOS

Identificagao das necessidades de negdcio

1 Considerando a aquisicio do dominio (site), se faz necessaria a contratagdo de empresa
especializada para manutengao do site BDA para a Administragao.

Identificagéo das necessidades tecnologicas

1 Fundamentam-se frente a necessidade de publicidade e facilidade no acesso as informagdes,
melhorias dos recursos de forma publica e transparente.

Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugéo de TIC

1 O Website que a Prefeitura utiliza atualmente ja vem atendendo suas necessidades e dispde
de uma estrutura organizacional de contetido satisfatorio que serve como base do objeto.
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° 2 - ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS
ITEM coD. == ESPECIFICA@ODOPROUTO{%ERWCO : UNID

SERVIGO DE MANUTENGRO DO SITE DE CORONEL SAPUCAIA (GABINETE, GALERIA DE
PREFEITOS, SECRETARIAS, O MUNICIPIO, FALE COM A PREFEITURA, OUVIDORIA, LICITA-
L 1 | 21535 | YOS, ALERTA DE ALTERAGAO DE LICITACAO, PORTAL TRANSPARENCIA, AGOES E PROGRA- " 5565

MAS, E-SIC ~ SERVICO ELETRONICO DE INFORMAGAQ AO CIDADAQ, ATOS OFICIAIS - DIA- '
RIO OFICIAL, GALERIA DE FOTOS, WEBMAIL, NOTICIAS EM DESTAQUE, OBRAS PUBLICAS,
EVENTOS, LINKS EXTERNOS, CANAL PREFEITURA E PORTAL DE EMPREGOS).

QUANTIDADE

3 ANALISE DE SOLUGOES

Portyx & uma plataforma Web para Portais Pablicos, composta por um conjunto de solugdes: Portal
(Website), Sistema de Acesso a Informagéo, Sistema de Ouvidoria, Portal do Compras,
Transparéncia Web e Portal de Servicos.

Com ele a Prefeitura podera realizar publicagées de informagdes comuns e Gteis ao 6rgédo e aos
cidadaos, fazendo a publicidade dos atos realizados e atendendo a Lei de Acesso 3 Informacao.

Por ser um Portal dindmico e de facil manutengdo, é possivel delegar areas de acesso aos
departamentos e funcionarios. Dessa forma, cada responsavel tera acesso somente a area a qual e
responsavel pela publicag&o.

O Portal € compativel com os principais navegadores de Internet e acessivel por dispositivos
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moveis, como smartphones e tablets.

Portyx € indicado para érgdos pulblicos que procuram independéncia no gerenciamento de
contelido e publicagées feitas em seu Portal de Internet e que queiram estar em conformidade com
as exigéncias do Ministério Publico e Tribunal de Contas.

3.1- IDENTIFICACOES DAS SOLUCOES

d ~ Descrigéo da solugao (ou cenario) I
T omeme -
2 eSic- Sistema de Acesso & Informagdo )

3 SisemadeOwidoria :

4 Portal de Compras - Licitagpes o
5 Portal déréervigos - . R

6  Transparéncia Web - -

7 Painel de Gestdo de Conteddo -

3.2- ANALISES DE SOLUGOES

Considerando que o municipio ja possui o dominio do Website BDA, com todas as funcionalidades
acima citadas, torna-se viavel a manutengdo do site para garantia de continuagéo de servicos e
informagdes fornecidas ao publico.

Nao se

Requisito Sim Niao Aplica

A Solugdo ja se encontra implantada na entidade da Administragéo X
Publica?

A Solugéo esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro?
(quando se tratar de software)

A Solugéo é composta por software livre ou software piiblico?
(quando se tratar de software)

A Solugéo € aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas
definidas pelos Padrbes de governo ePing, eMag, ePWG?

A Solugdo é aderente as regulamentagées da ICP-Brasil?
quando houver necessidade de certificagao digital)

A Solugdo € aderente as orientagbes, premissas e especificages
técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da solugéo X
abranger documentos arquivisticos)

A Solugao & tem impactos ambientais? X

4- DESCRIGAO DA SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA
Portal (Website)
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Home (Pagina Inicial): Pagina inicial do Portal para publicagao das principais informagées e atalhos
para paginas e sistemas.

Banner Rotativo: Campo para publicagéo de imagens em formato de banners. O Portal permite a
publicagéo de uma ou mais imagens, exibindo-os com efeitos de rolagem.

Gabinete: Galeria de Prefeitos, Relagéo de prefeitos, anos de gestao e partido.

Portal das Secretarias: Espago para publicagéo de contelido especifico de cada secretaria do 6rgéo.
Categorias das publicagbes: noticias, videos, eventos realizados, agenda de eventos, dados do
secretario e da secretaria.

O Municipio: Informagoes sobre o municipio. O portal disponibiliza as seguintes sessoes: Historia,
Telefones uteis, Turismo e Lazer.

Fale com a Prefeitura: Formulario para envio de mensagens de e-mail a prefeitura.

Legislacdo: Nesta sesséo serdo publicados os atos oficiais da Camara. O portal disponibiliza as
seguintes sessoes: Decretos, Leis e Portarias.

Transparéncia Web: Pagina para centralizagéo dos acessos ao contetido publicado no Portal da
Transparéncia: O ambiente permite a realizagdo de publicagdes diretamente em suas péaginas,
assim como a gestao dos links e arquivos.

Acbes e Programas: Informagbes pertinentes aos programas, agdes, projetos e atividades
implementadas pela prefeitura.

Galeria de Fotos: Fotos do municipio, organizada por galerias.

Noticias: Divulgagao de noticias da prefeitura.

Noticias em Destaque: Divulgagéo das principais e mais recentes noticias na pagina inicial do
portal.

Obras Publicas: Divulgagédo das obras realizadas pela prefeitura.

Eventos: Informagdes sobre os eventos realizados pela prefeitura.

Eventos Realizados (Galeria de Fotos): Divulgagdo de eventos futuros que serdo realizados
contendo dados como: data de realizag&o, local, nome do evento, entre outros.

Links Externos: Links direcionados para sistemas externos j4 utilizados pela prefeitura.

Pop-up: Janela de abertura superior ao contelido da Home do Portal, para destaque de conteldo.
Nela poderé ser cadastrado contetido em formato de texto ou banner em imagem.

Canal Prefeitura Publicacéo de videos.

Portal de empregos: Publicagéo de vagas de empregos.

Concursos: Publicagdo de editais dos concursos realizados pelo 6rgéo. Os arquivos publicados no
Portal, serdo agrupados na mesma publicagéo, facilitando a visualizagdo de todos os arquivos que
compdem 0 processo.

Turismo: Publicagéo dos pontos turisticos e comerciais da cidade.

Pontos Turisticos: Listagem dos pontos turisticos.

Guia_comercial: Listagem das lojas que compde o comércio com seus dados de contato e
logomarca.

Acessibilidade: Préaticas utilizadas para permitir a utilizagdo do Portal por pessoas que possuam
deficiéncia ou nao.

Estatisticas de Acesso: O Portal permite ter acesso a relatérios de estatisticas de acesso s paginas
do Portal, através da ferramenta Google Analytics. Dessa forma, o gestor do Portal tera
conhecimento do numero de visitas e quais sdo as paginas ou contelido mais acessados.

eSIC - Sistema de Acesso a Informagéo
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O Sistema de Acesso a Informag&o permite ao cidadéo realizar solicitagdes de documentos ou
informagdes publicadas ou ndo no Portal (Website) da Prefeitura ou Portal da Transparéncia. Apos
realizar uma solicitagdo, o cidaddo poder4 acompanhar a resolugdo da mesma, inserindo no
sistema o nimero do protocolo gerado na solicitago.

No sistema tambem seréo divulgados dados do atendimento presencial oferecido pela Prefeitura,
assim como esclarecimento sobre a Lei de Acesso 4 Informagéo.

Sistema de Ouvidoria

Canal de comunicagdo entre o cidaddo e a prefeitura. Através dele, o cidado podera solicitar
informagdes, sejam elas perguntas, reclamagdes, sugestoes, entre outros,

O sistema permitira ao cidaddo acompanhar o processo de retorno das informagdes solicitadas pelo
cidad@o. Para cada solicitagao, sera gerado um ticket de acompanhamento.

Portal de Compras - Licitagdes

Pagina para publicagéo de atalhos de acessos aos sistemas para empresas que desejam se
cadastrar como fornecedoras ou acompanhar publicagées de licitagdes.

I Documentos
Listagem dos documentos necessérios para realizagéo de cadastro de fornecedor.

1 Licitagbes
Publicagéo de editais de licitagdes.
i 1 Contratos
Publicagao de contratos.

0 Cadastro de usuério para Visualizagdo e Download de Editais de Licitagdes

Cadastro opcional realizado para visualizar documentos de licitagdes.

O cadastro permite identificar pessoas ou empresas interessadas na licitagdo e notifica-las
futuramente, quando um novo documento for publicado.

0 Alertas de Alteragdo de Licitagéo
Alertas enviados através de mensagem de e-mail, avisando sobre alteragdes e novas publicagdes
relacionadas a licitagao cadastrada.

[ Fornecedores
Lista dos fornecedores cadastrados no Website, contendo dados de contato, dados cadastrais,
produtos fornecidos, licitagdes participadas, entre outros.

Portal de Servigos
Pagina para publicagao de atalhos de acessos aos sistemas que o 0rgao possuir. Através
dessa pagina, poderéo ser centralizados todos os acessos aos sistemas e formularios de cadastros
ou de outro objetivo. Dessa forma, o acesso ficara mais facil, sendo possivel localizar os servigos
em apenas uma pagina.

Transparéncia Web

Pagina para centralizagéo dos acessos aos contelidos publicados no Portal da Transparéncia.
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O ambiente permite a realizagdo de publicacdes diretamente em suas paginas, assim como a
gestdo de links que levam ao acesso direto & pagina da publicagdo. Dessa forma, os acessos as
publicagdes ficardo mais faceis e diretas, diminuindo a dificuldade em localizar informagdes
publicadas nos Portais da Transparéncia, dificuldade comum encontrada pelos cidaddos e também
pelos auditores do Ministério Publico e Tribunal de Contas.

Painel de Gestéo de Contetdo

O Painel de Gestédo de Contelido, permite o gerenciamento das informagdes cadastradas no Portal.
Além disso, € possivel o gerenciamento de atalhos para sistemas, categorias e subcategorias do
menu de navegagdo, criagdo de paginas aleatorias para publicagdo de contetido, gerenciamento
das solicitagdes de ouvidoria e eSIC, entre outras fungdes.

O acesso ao Painel é restrito a usuarios cadastrados e com permisso de acesso aos cadastros
relacionados ao seu “papel de usuario”. Dessa forma, sera possivel delegar fungdes e permissoes
que permitam que um usuério administrador tenha acesso somente aos cadastros relacionados ao
seu departamento.

5 - ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGAO

- Taxa de criag&o de layout: R$ 0,00

- Taxa de implantag&o e importacéo de dados: R$ 0,00
- Licenga de uso: R$ 574,00 (mensal)

- Valor total pelo periodo de 12 meses: R$ 6.888,00

Servigos Inclusos:

Importagéo dos dados do atual para o novo Website:

Manuteng&o Evolutiva e Corretiva:

Suporte através dos canais: Telefones, Sistema de Chamados Help Desk, E-mail, WhatsApp;
Treinamento remoto sem limites de horas;

Hospedagem do Website e armazenamento dos arquivos publicados: espago de 20GB;
E-mails: até 100 contas;

Servigo de Backup diério dos arquivos publicados no Website:

Horas/desenvolvimento: 04 horas/més;

Assessoria de acompanhamento as publicagées e identificagao de bugs (Customer Success).
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16— DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Diante do exposto e, considerando, a necessidade de manutengzo para continuagao dos servicos e
informag@es oferecidos pelo site, torna-se viavel a contratagao.
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,‘ 7 - APROVAGAO E ASSINATURA

INTEGRANTE TECNICO

INTEGRANTE REQUISITANTE
I Elaine Robaldo Santana Adriane ﬁaetzo!d
I Setor Licitagoes e Contratos ‘ Secretéria Municipal de Administracéo
. I R B
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